
 

 

 

 

 

 

 ช่องทางการติดต่อขอรับค าปรึกษา 
- โทรศัพท์ของส านักงาน กสทช.  02-670-8888  
- E-mail : license1.nbtc@gmail.com 
- ด้วยตนเอง ณ จุดติดต่อ ส านักการอนุญาตประกอบกิจการ

โทรคมนาคม 1 (ปท. 1) อาคาร 2 ชั้น 2 ส านักงาน กสทช. 
 ผูข้อรับค าปรกึษาจะตอ้งเป็นผู้รบัมอบอ านาจจากบริษัทพร้อมแสดง

หนังสือมอบอ านาจจากกรรมการผู้มีอ านาจลงนามของบริษัท 
 การนัดหมายขอเข้ารับค าปรึกษา 

- โทรศัพท์ของส านักงาน กสทช. 
- E-mail : license1.nbtc@gmail.com 
- กรณีมาพบด้วยตนเอง โดยมิได้นัดหมาย เจ้าหน้าที ่

จะให้ค าปรึกษาได้หากไม่ติดภารกิจอื่นใด 
 เอกสารที่เกี่ยวข้องในการจัดท าค าขอรับใบอนุญาต 

- คู่มือประกอบการจัดท าเอกสารหลักฐานประกอบการ 
ยื่นขอรับใบอนุญาต 

- Check List และแบบค าขอรับใบอนญุาต 
- คู่มือประชาชน  

 เจ้าหนา้ที่ตรวจและให้ค าแนะน าต่อเอกสาร ภายใน 7 วันท าการ 
 

 เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 
- เอกสารฉบับจริง 1 ชุด และฉบับส าเนา 2 ชุด  

(รับรองความถูกต้องทุกหนา้) 
 เอกสารมีหัวขอ้ตาม Checklist 
 เอกสารมีเนื้อหาถกูต้องและครบถ้วนตามคู่มือ

ประกอบการจัดท าเอกสารหลักฐานประกอบการยื่น
ขอรับใบอนุญาต 

- Soft file ของเอกสารประกอบค าขอบันทึกลงสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบ Word และ Excel 

 ยื่นหนังสือน าที่ส านกัอ านวยการกลาง อาคารจอดรถชั้น 2 
และน าใบรับเอกสารกลับมายื่นที่ ปท. 1 

 การช าระเงิน 
- จ านวน 10,700 บาท (รวมภาษีมูลค่าเพิม่แล้ว) 
- รูปแบบการช าระเงิน เช่น เงินสด เช็ค โอนเงิน เป็นต้น 

 กรณีเอกสารฯ ไม่ครบถ้วนหรือไม่เพียงพอ ส านักงานฯ จะแจ้งให้
จัดส่งเอกสารฯ ที่จ าเป็นเพิ่มเติม และจะยังไม่พิจารณาจนกว่า
จะได้รับเอกสารจ าเป็นเพยีงพอต่อการพิจารณา 

 

 กรรมการพิจารณาค าขอ เวลาภายใน 30 วัน 
 การประชุมคณะอนุกรรมการกลั่นกรองฯ/กสทช. เดือนละ 2 ครั้ง 

ทั้งนี้ อาจะมกีารเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

 ขั้นตอน 
- เจ้าหนา้ที่ กสทช. ติดต่อบริษัทเพื่อให้มารับใบอนุญาตและ

เง่ือนไขในการอนุญาต 
- กรรมการผู้มีอ านาจลงนามหรือผู้รับมอบอ านาจของบริษัท 

เข้ามารบัใบอนญุาต เง่ือนไขในการอนุญาต และหนังสอืแจ้งมต ิ
 เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

- เอกสารที่บริษัทน ามาในวันรับใบอนุญาต 
 แสดงบัตรประจ าตัวประชาชน 
 หนังสือมอบอ านาจ กรณีที่ผู้มารับใบอนญุาตไม่ใช่

กรรมการผู้มีอ านาจลงนาม 
- เอกสารที่ผู้ประกอบการได้รับในวันรับใบอนุญาต 
 ใบอนุญาตที่ลงนามโดยประธาน กสทช.  
 เง่ือนไขในการอนุญาต 
 หนังสือแจ้งมต ิ
 Password และคู่มือผู้รับใบอนุญาต 

 เจ้าหน้าที่เผยแพร่เง่ือนไขบนเว็บไซต์ส านักงาน กสทช.  

  เบอร์ติดต่อ : 02-670-8888                              
กานต์ชนา 7377   

ชยวีร์ 7333 พชร 7372 
ทศพล 7318 ยอดเยี่ยม 7381 

ธมนวรรณ 7332 โทรสาร 02-271-4267 
 

 

 เจ้าหน้าที่ด าเนินการภายใน 60 วันนับแต่วันที่ผู้ขอรับใบอนุญาต
ยื่นค าขอพร้อมเอกสารหลักฐานที่ถูกต้องครบถ้วน 

 ขั้นตอน 
- เจ้าหน้าที่ กสทช. จัดท ารายงานการวิเคราะห์ วาระ 

การประชุม และร่างเง่ือนไขในการอนุญาตเพื่อขอความเห็น
จากคณะกรรมการ ก่อนรวบรวมน าเข้าที่ประชุม
คณะกรรมการ 

- เจ้าหน้าที่ กสทช. จัดท าเอกสารเพื่อน าเข้าที่ประชุม 
คณะกรรมการ 

- ที่ประชุมคณะกรรมการพิจารณาและมีมตทิี่ประชุม
คณะกรรมการ 

- เจ้าหน้าที่ กสทช. จัดท าหนังสือแจ้งมติและจัดพิมพ์ใบอนุญาต
เพื่อให้ประธาน กสทช. ลงนาม 

- ประธาน กสทช. ลงนามในใบอนุญาตและให้ความเห็นชอบ
เง่ือนไขในการอนุญาต 

- ผู้อ านวยการส านักการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม 1 
ลงนามในเง่ือนไขในการอนุญาต 

- เจ้าหน้าที่ กสทช. ติดต่อผู้ขอรับใบอนุญาตเพื่อให้มารับ
ใบอนุญาตและเง่ือนไขในการอนุญาต 

- กรรมการผู้มีอ านาจลงนามหรือผู้รับมอบอ านาจของบริษัทผู้
ขอรับใบอนุญาตเข้ามารับใบอนุญาตและเง่ือนไขในการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม 

 

 ประธาน กสทช. ลงนามในใบอนุญาตและให้ความเห็นชอบเง่ือนไข 
ภายใน 7 วันท าการ นับแต่วันที่เจ้าหน้าที่ กสทช. จัดท าหนังสือ
แจ้งมติและจัดพิมพ์ใบอนุญาตเพื่อให้ประธาน กสทช. ลงนาม 
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